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1. INTRODUCCION

Contar con todos sus certificados de forma répida y sencilla es fundamental. Por ello,
en esta guia se le explica paso a paso cémo descargar los diplomas de los cursos

impartidos por el Centro Jovellanos, desde la web www.centrojovellanos.es.

Es importante recordar que todos los diplomas digitales se descargan del mismo

modo. Por ello, es importante que tenga a mano sus claves de acceso a la plataforma.

Si en algun momento le surge alguna incidencia, duda y/o necesita ayuda con el
proceso, puede ponerse en contacto con el Centro Jovellanos a través del email
anarg@centrojovellanos.es

Se le responderd a la mayor brevedad posible.

2. ACCESOALAPAGINA WEB

El primer paso es acceder a la pdgina web de Centro Jovellanos: Inicio - Centro

Jovellanos - centrojovellanos.es

La pagina tiene la siguiente estructura:
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ACCESIBILIDAD

Formacién v

Calendario de cursos

Descarga tu diploma

APP Centro Jovellanos

€ Centro Jovellanos, es el cenro de formacion de la Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima, entidad publica
Instalaciones Empresarial dependiente del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.

Campus Virtual. Acceso

Personal Salvamento Actualidad f X @ in
Maritimo

EYRE Proximo curso OPITO "Formacion basica Matricula abierta para obtener
Campus Virtual. Acceso @ para el embarque en unidades que am conjuntamente los certificados de fres
i e i A operan mar adentro. (BOSIET con EBS) Rl "Actualizaciones STCW", del 18 al 22 de
P& Product code 5700

3 noviembre

2.l 4 de diciembre Dirigido al personal que
actividad.

del 18 al 22 de noviembre

Perfil del contratante

Plataforma de proveedores .. .
Formacién en cursos a medida

En el menud azul situado a la izquierda se encuentran los apartados generales de la
pdgina principal. Entre ellos esta Descarga tu diploma. Pulse sobre este apartado
para acceder.
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El Centro Jovellanos, es el centro de formacion de la Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima, entidad publica

Instalaciones Empresarial dependiente del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible.
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Proximo curso OPITO "Formacion bdsica Matricula abierta para obtener
Campus Virtual. Acceso para el embarque en unidades que conjuntamente los certificados de tres
Cliantes Centro Tovellanos operan mar cdsnh"g. (BOSIET con EBS) "Ac?_ualizociomes STCw", del 18 al 22 de

Product code 5700 noviembre

Fechas: 2 al 4 de diciembre Dirigido al personal gue Fechas de imparticion: del 18 al 22 de noviembre
Pertil del contratants inicie su actividad, Matricula abierta para

3. CUENTAEN CENTRO JOVELLANOS
P P . .
Cuando se recargue la pdgina se mostrardn los siguientes campos:
so g ZEs:
éﬁ comme  mweemo CENTRO JOVELLANOS Formamos personas extraordinarias « Q
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Tclacienes gdp Centro Jovellanos
SM Salvamento Maritimo

Formamos personas extraordinarias «
Training extraordinary people.

Campus Virtual. Acceso
Personal Salvamento Maritimo

Campus Virtual. Acceso Clientes

Centro Jovellanos
Puede iniciar sesién en esta misma pagina o registrarse a fravés del siguiente enlace si alin no tiene cuenta.

Partil ot contidttrite Intrucciones para iniciar sesion

« Introduzea ka direccion de correo y la contrasefia y a continuacion pulse el botén “Solicitar codigo por email”, le llegaré un cédigo por

correo que debe infroducir en el campo "Cadigo de autenticacién” para poder iniciar sesién
Plataforma de proveedores e e bt 9 SICHCKEL pare; pacerial =

Direccién de correo

Contacto I |
. +34 985 159 800 AR
& info@centrojovellancs.es
Como llegar Cédigo de autenticacién
adigo por ema
0 Recuérdame

He olvidado mi contrasefia

1. Sies su primer acceso, es necesario crear una cuenta en la pagina web.
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2. Si,por el contrario, ya tiene cuenta y ha accedido con anterioridad a descargar
sus diplomas, solo tiene que acceder con la direccion de correo que haya
proporcionado, la contrasefa y el nuevo cédigo de autenticacién que se
genere al pinchar en “Solicitar cédigo por email”

Para generar una cuenta nueva, vaya a la parte inferior de la paginag, y pulse justo
debadjo del botdn de acceder, donde pone Crear cuenta.

4. CREARCUENTA

Nuevamente la pdgina se recargard automaticamente y mostrard los siguientes
campos que se deben completar:

A CENTRO JOVELLANOS Formamos personas extraordinarias « Q =i
,-‘41 TR o p e 2z
N Y POMIDAD SaETEN L SALVAMENTO MARITIMO Training extraordinary people «

<

Confirmacion de contraseria

espafiol (Espafia)

Acceder He alvidado mi contrasena

1. Importante: El compo [Nombre de usuario] debe ser distinto al campo [Nombre]
que se completa mds abajo. En caso de coincidencia el sistema no permitird la
creaciéon de la nueva cuenta.

El campo [Direccién de correo electrénico| se puede rellenar con cualquier correo
personal con el que cuente el usuario (Gmail, Hotmail, Outlook, SASEMAR, etc.).

Recomendamos que se utilice un correo al que habitualmente se tenga acceso.

i Importante: el dominio de @centrojovellanos NO se puede utilizar como
direccion de correo electronico durante el registro. Este dominio se proporciona
Unicamente a clientes que van a realizar formacién online y, en muchos casos,
estas cuentas tienen un tiempo de vida limitado. Se ha bloqueado su uso en el
registro ya que, si un usuario crease su cuenta con este dominio y posteriormente
la cuenta se eliminara, perderia acceso a su perfil y a todos sus certificados.
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Nota sobre el campo de contrasefia: En este paso se puede establecer cualquier

contrasefna que se desee, no tiene limitaciones de caracteres, nUmeros ni simbolos
especiales. Sin embargo, le recomendamos no elegir una contrasefia demasiado
compleja o una que use habitualmente, porque en el siguiente paso el sistema le
solicitard actualizarla para completar el proceso de configuracion. Por lo que la
contrasefia que se va a establecer en este paso es de cardcter temporal.

Una vez completado todos los campos, no olvide marcar con un tic la politica de
privacidad y pinchar en el botén Guardar.

5. CONFIRMACION Y APROBACION

La pdgina, nuevamente, se actualizard y le saldrd lo siguiente:

’-_g; comme ‘2"1 CENTRO JOVELLANOS Formamos personas extraordinarias « Q
LN ST i DY SALVAMENTO MARITIMO Training exfraordinary people «
<

Gracias por crear una cuenta. Serd notificado por correo electrénico en @ com cuando su cuento sea aprobada.

Crear cuenta He olvidodo mi controsefia

El mensaje en verde indicard que su cuenta se ha creado correctamente y que estd
en proceso de aprobacion.

Le llegard este mensaje al correo electronico que ha facilitado:
&~ &
no-reply <do_not_reply@centrojovellanos.es> ® ) Responder ) Responderatodos | — Reenviar | | G
Para mi. 11/12/2024 9:22
Bienvenido a Centro Jovellanos 2FA.
Para usar 2FA, descargue una aplicacion de doble factor de autenticacion para su movil (por ejemplo, google autenticator), y haga click agui para
escanear su cédigo QR Unico en la aplicacion de 2FA, entonces utilice el codigo de autenticacion actual generado por la app cuando inicie sesion en

el portal.

Por tavor, elimine las entradas previas desde su aplicacion de 2FA antes de anadir el registro actual.

i. Es un correo automatico que esta generando problemas y que se debe ignorar.
Desconocemos su origen y se sigue trabajando en ello.

| | NOHAGA CLICK EN EL ENLACE NI ESCANEE NINGUN CODIGOQR | |
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Si escanea el codigo QR, le llevard a la descarga de una aplicacién de pago ajena al
Centro Jovellanos. Para continuar con el registro no hay que hacer NADA maés que
esperary en un plazo méaximo de 24 horas recibira@ automaticamente dos correos:

+ La aprobacién de su cuenta:

o do_not_reply@centrojovellanos.es
Para

Su cuenta ha sido aprobada y ya puede iniciar sesion.

¢ Correo de Bienvenida:

@

Para

o No-Reply - Centro Jovellanos Salvamento Maritimo <do_not_reply@cer

Estimado usuario,

iBienvenido! Recientemente creaste una cuenta en hitps://www.centrojovellanos.es.

Sincerely,

No-Reply - Centro Jovellanos Salvamento Maritimo
do not reply@centrojovellanos.es
https://www.centrojovellanos.es

Ahora deberd volver a la pagina de Descarga tu diploma - Centro Jovellanos -

centrojovellanos.es:

Descarga tu diploma
dr Centro Jovellanos
SM Salvamento Maritimo

Formamos personas extraordinarias«
Training extracrdinary people«

Ayuda inicio de sesion para descarga de diplomas

Puede iniciar sesion en esta misma pdgina o registrarse a través del siguiente enlace si aln no tiene cuenta.
Intrucciones para iniciar sesion:

» Intreduzca la direccion de correo y la contrasefa y a continuacion pulse el botén "Solicitar codigo por email”, le llegard un cédige por correo

que debe introducir en el campo "Codige de autenticacion” para poder iniciar sesion.

Cémo descargar mis diplomas
(POF 19 M8)

Direccion de correo *

Controsena

Codigo de autenticacion

pree—— Solicitar cadigo por emai

O Recuérdame

Crear cuenta He clvidade mi conirasefia
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Escriba la direccidn de correo y la contrasefia temporal que haya establecido en el
paso anterior y pulse en solicitar el codigo por email. Este codigo se enviard al mismo
correo que haya registrado y puede tardar unos minutos.

Revise su bandeja de entrada y/o la carpeta de correo no deseado por si fuera
necesario. Si ha pinchado varias veces en el boton de solicitud, puede que le lleguen
varios coédigos de acceso. Utilice siempre el Gltimo que haya recibido.

El correo que recibird tiene este formato:

Centro Jovellanos 2FA Cédigo de verificacion

. < Responder | € Responderatodos | —» Reenviar i
e no-reply <do_not_reply@centrojovellanos.es> @ 7 P - P e

Para
Bienvenido a Centro Jovellanos 2FA.
Para acceder utilice el codigo: el

Este codigo es valido durante los préximos 5 minutos

Copie y pegue el cédigo en el campo de Cédigo de autenticacién y pulse finalmente

en Acceder.

6. ACTUALIZACION DE CONTRASENA

El sistema le pedird ahora que actualice la contrasefia de su cuenta. Esa nueva
contrasena, al igual que la contrasena temporal que establecié en el paso 4, no tiene
limitaciones de caracteres, nimeros ni simbolos especiales.

La contrasefia que establezca AHORA sera la contrasefia permanente. La utilizard

cada vez que quiera acceder a su cuenta dentro de la pagina web.

. . ZES *
:ﬁ_: gomno e CENTRO JOVELLANOS Formamos personas extraordinarias « Q
LN el oee SALVAMENTO MARITIMO Training extraordinary people .
Cambiar contrasefia E
Contrasefia
Confirmacién

Una vez escrita y confirmada, recuerde Guardar los cambios.
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7. INICIO DE SESION

Una vez creada la cuenta y actualizada la contrasefa ya podremos iniciar sesidn en
la pagina web del Centro Jovellanos.

%‘: o | s ;.%11 CENTRO JOVELLANOS Formamos personas extraordinarias Q =
0wz rowoosoi: . WQADY SALVAMENTO MARITIMO Training extraordinary people «
<

Direccion de correo

I

Contrasefia

Ha actualizado correctamente su contrasefia

Cédigo de autenticacion

O Recuérdame

Crear cuenta He olvidado mi contraseria

1. Nota importante sobre el acceso: Cada vez que se quiera iniciar sesion, deberd

solicitar un codigo nuevo. Por lo que recomendamos tener abierta su bandeja de
entrada y/o la carpeta de correo no deseado para poder acceder al cédigo y
trasladarlo al campo de cdédigo de autenticacion.

8. PREGUNTA DE SEGURIDAD

El Gltimo paso en la configuracién de creacion de cuenta es establecer una pregunta
de seguridad como método de recordatorio de la contrasena.

Puede seleccionar la que quiera y utilizar una respuesta que le sea facil de recordar.
No use palabras largas o frases en la respuesta.

Recordatorio de la contrasefia E

Pregunta
¢Cual es el segundo apellido de su padre? =

Respuesta

Finalizamos esta configuracion pulsando Guardar.
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9. CONEXION

Automdaticamente la pdgina indicard que estd conectado con su cuenta.

;g_: como e %”1 CENTRO JOVELLANOS Formc:mos persopas extraordinarias « Q =k
LN Yromse e W SALVAMENTO MARITIMO Training extraordinary people «
<

Estd conectado como NOMBRE APELLIDO APELLIDO

I Y conomo o
ok IR S
b Ponmoems |

iad de Salvamento y Seguridad Maritima (C.LF. Q2867021D)
reservados, Dep. Legal AS-3655-2000

AVISO LEGAL  POLITICA DE PRIVACIDAD  POLITICA DE COOKIES ~MAPA WEB

CANAL INTERNO DE INFORMACION

10. AREA PERSONAL Y BUSQUEDA DE DIPLOMAS

Regrese a la pdagina principal y pulse nuevamente en el apartado de Descarga tu

diploma del menu de la izquierda.

Una vez se ha creado la cuenta con éxito, se podrd buscar y descargar el diploma

deseado desde la pdgina web del Centro Jovellanos

Si desea acceder a la configuracion de su cuenta puede hacerlo en el enlace inferior pulsando en su nombre personal.

Buscar certificado / Search certificate

Numero de certificado / Certificate Number

Buscar

Dispone de 2 certificados en 10101 t—

Fecha de emision: I 10 certificado: [ NN

Fecha de emision: [ N REEEEEEEE 1D certificado: [ NG
Esta conectado como NOMBRE COMPLETO
La informacién que aparece en la pantalla ha cambiado e indica con qué cuenta esta
conectado, mostrando su Nombre y Apellidos.

Es un area personal donde aparecerdn todos sus certificados, los cuales se pueden
localizar por cédigo en la barra de budsqueda y pulsando en el boton Buscar.

Los diplomas se encontrardn en dos versiones: la versién actual imprimible y la

version digital no imprimible.
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